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Serviço Autônomo Municipal de Água e Esgoto 

Documento de Formalização de Demanda 

 

1. Identificação do Requisitante 

 

Setor: Compras 

Nome do Requisitante: Karolinne Paula Tonietto 

Cargo ou Função: Escriturária 

 

2. Identificação do Problema ou Necessidade 

 

Necessidade de oferecer aos servidores do SAMAE de Orleans proteção 

contra intemperes climáticos e baixas temperaturas. 

 

3. Descrição da Solução 

 

Aquisição de jaquetas forrada para a proteção contra intemperes climáticos 
e baixas temperaturas. 

 

4. Justificativa 

 

1. Contextualização 

As atividades de saneamento básico, por sua natureza essencial, são 
executadas de forma ininterrupta, expondo os colaboradores a diversas 
condições climáticas. Com a proximidade de períodos de baixas 
temperaturas e alta umidade, torna-se imperativo o fornecimento de 
vestimentas adequadas para o trabalho externo. 

 

2. Objetivos e Motivação 

A aquisição das jaquetas visa atender aos seguintes pontos: 

Saúde e Segurança do Trabalho: Reduzir a incidência de doenças 
ocupacionais sazonais (como gripes, resfriados e hipotermia leve), que 
impactam diretamente o índice de absenteísmo da companhia. 

Conforto Térmico e Produtividade: Colaboradores devidamente protegidos 
mantêm o foco operacional e a eficiência, mesmo em condições adversas, 
garantindo que cronogramas de manutenção e reparo não sofram atrasos. 

Identificação e Padronização: O uso de uniformes padronizados com a 
identidade visual da empresa reforça a segurança do colaborador perante a 
comunidade e facilita o acesso a áreas restritas e residências durante 
fiscalizações. 
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3. Embasamento Legal e Normativo 

A solicitação fundamenta-se na NR-06 (Equipamentos de Proteção 
Individual) e na NR-38 (específica para saneamento e limpeza urbana), que 
estabelecem a obrigatoriedade do empregador em fornecer dispositivos que 
protejam o trabalhador contra agentes climáticos e riscos ambientais. 

É dever da organização fornecer, gratuitamente, vestimentas de trabalho que 
garantam o conforto e a proteção necessária para o desempenho das 
funções em ambientes externos. 

Considerando que a proteção do capital humano é o maior ativo da empresa, 
a aquisição destes itens não deve ser vista apenas como um custo, mas 
como um investimento na continuidade operacional e na valorização da 
equipe que atua na linha de frente do saneamento. 

 

5. Resultados a serem alcançados 

 

Proporcionar aos servidores do SAMAE de Orleans proteção contra 

intemperes climáticos e baixas temperaturas. 

 

6. Fiscalização 

 

Fiscal do Contrato: Karolinne Paula Tonietto 

 

 

Orleans, 02 de abril de 2026. 

 

 

 

 

______________________________ 

Karolinne Paula Tonietto 

Escriturária 
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